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Objetivo de la guia

Los proyectos de abastecimiento de agua potable revisten una importancia social y econédmica
Unica en cualquier poblado, comunidad o ciudad, desde las mds rurales hasta las mas
urbanizadas del pais, siendo un sector priorizado en el Plan Nacional de Desarrollo Humano
(PNDH). Desde una perspectiva de inversidon publica las inversiones en agua potable de
sistemas urbanos han significado cerca de US$ 279.3 millones y USS 73.13 millones en

sistemas rurales de agua y saneamiento, en los Ultimos diez afios.

Los efectos de disponer de agua de buena calidad, continua y en las cantidades requeridas son
multiples, con aristas en la salud (el 80.92% y 84.71% de los afios de vida saludable perdidos en
2013 a causa de infecciones intestinales y enfermedades diarreicas, respectivamente, son
explicadas por la calidad del agua'), en la inversién privada, en el desarrollo turistico, y en

definitiva en el bienestar de la persona humana.

A pesar que desde una perspectiva de ingenieria pueda suponerse que formular y ejecutar un
proyecto de agua potable es relativamente simple (o no complejo), lo cierto es que muchos
proyectos de agua fallan. Y fallan, entre otras razones, por la no disponibilidad o alteracion de
la calidad del recurso agua. La experiencia nos ha mostrado que los sistemas de
abastecimiento se quedan sin agua en el corto plazo o la calidad (en términos quimicos y
fisicos) no es la adecuada. La pregunta es ¢qué fallé?. Los fallos pueden tener explicaciones en
la Gobernanza de los sistemas (gestidon técnica, comercial, ambiental, comunitaria), pero,

muchas de las respuestas a dichos fallos se hallan en una deficiente pre inversidn.

En ese sentido, el propdsito de esta guia es poner a disposicion del personal técnico
responsable de preparar términos de referencia para contratar estudios de pre inversion de
proyectos de abastecimiento de agua potable, o del personal que realizara tales estudios, los
contenidos mas importantes (y también los contenidos minimos) que han de desarrollar,
estudiar, y analizar, para tener informacidn de calidad técnica que soporte las decisiones de

inversién. Con ello se espera se reduzca la incertidumbre sobre los aspectos claves del

! Institute for Health Metrics and Evaluation (IHME). GBD Compare. Seattle, WA: IHME, University of Washington,
2015. Disponible en http://vizhub.healthdata.org/gbd-compare



proyecto de abastecimiento de agua, y consecuentemente los fallos. Esta cadena de
resultados, estd condicionada a qué una vez escritos unos adecuados términos de referencia,
efectivamente los estudios los satisfagan, y en sucesivo el proceso de inversidn se apegue a los

resultados y recomendaciones derivadas de tales estudios.

La guia incorpora como parte de los contenidos sustantivos el andlisis de riesgo a desastre y de
adaptacion al cambio climatico. Esto no es mds que reconocer que los proyectos de
abastecimiento de agua no estan libres de riesgo (como practicamente cualquier proyecto), y
gue deben identificarse las amenazas, evaluarse la vulnerabilidad, determinarse el posible
impacto sobre el proyecto de tales amenazas, proponerse medidas para reducir el riesgo
(disefiarse y costearse) y evaluarse en términos de beneficio costo la conveniencia de
implementar tales medidas. Asimismo, el cambio climatico y la variabilidad climatica pueden
incrementar el riesgo a desastre (por mayor intensidad y/o frecuencia de amenazas de tipo
hidrometeoroldgico), en especial, las sequias que pueden amenazar la disponibilidad de agua
en momentos especificos del afio, o incluso en el corto plazo de fase de operacion del

proyecto.



Usuarios de la guia

Se recomienda el uso de esta guia al personal técnico de empresas publicas, gobiernos
municipales y regionales, organismos de cooperacidn, empresa privada, y otros actores
vinculados con el sector de agua potable; responsables de elaborar términos de referencia
para la contratacién de estudios de pre inversidon a nivel de pre factibilidad y factibilidad de
proyectos de abastecimiento de agua potable, tanto rurales como urbanos, asi como de

realizar formulaciones y evaluaciones de este tipo de proyectos.

También se espera sea usada por los equipos técnicos responsables de recibir los productos
(estudios entregables por el consultor o firma consultora a cargo del estudio), a fin de que
puedan asegurarse que los estudios (o productos) se ajusten a los contenidos requeridos e

indicados en esta guia.

En definitiva, se espera que la guia sea un instrumento que reduzca las incertidumbres de los

procesos de inversidn y se disponga de sistemas de agua potable sostenibles.



Alcance de la guia

La guia aborda los requerimientos de estudios y contenidos a nivel de prefactibilidad y
factibilidad, para proyectos de abastecimiento de agua, nuevos y existentes (rehabilitaciones,
ampliaciones, reemplazos), urbanos y rurales. Abarca practicamente la totalidad de tipologias
de proyectos: construcciones, ampliaciones, reemplazos, rehabilitaciones, de sistemas

completos o componentes de un sistema.

Este instrumento es una guia que debe tomarse con mucho pragmatismo. Contiene lo que a
juicio del equipo de trabajo responsable de elaborarla son los aspectos mas importantes y
minimos. Luego cada proyecto tiene condiciones particulares que lo hacen singular, y por lo
tanto, esos contenidos y alcances de estudios deberan ser identificados e incorporados por
quien tenga la importante tarea de escribir los términos de referencia del proyecto especifico

de que se trate.



Esquema de incorporacién de RRD y ACC en los Estudios de Pre
inversidn de Proyectos de Agua

La metodologia de formulacion y evaluacién de proyectos de agua potable y
saneamiento vigente en el SNIP de Nicaragua (publicada en 2012), organiza en tres

macro procesos o médulos esta tarea. El primero es la Identificacién del Proyecto, que

incluye un diagndstico situacional, subdividido en tres analisis o diagndsticos: del area
de influencia, del servicio y de los involucrados. Luego de dicho diagndstico se procede
con el andlisis de la problematica, resultando en la construccion de un arbol de
problemas (causas — problema central — efectos); y asi se continta con el analisis de los
objetivos (medios — objetivo central — fines), para identificar acciones y alternativas de
solucion, con lo cual se concluye la primera parte. Es en esta primera parte en la que se
incorpora el enfoque de RRD y ACC, a través de la identificacion de las amenazas y de
la valoracién de la exposicidon, vulnerabilidad y resiliencia del sistema de
abastecimiento (actual en caso de existir), o de la comunidad y ecosistemas, de cara a
un proyecto nuevo (un sistema nuevo) de abastecimiento de agua. Han de incluirse

como parte de las problematicas aquellas referidas a amenazas y al cambio climatico.

La segunda parte o macro proceso es la Formulacién del Proyecto. En este macro

proceso son estudiados aspectos de oferta y demanda. Por oferta se entiende la
cantidad de unidades (litros) de agua que son servidos a la poblacion demandante del
proyecto; o los medios alternativos (a un sistema de abastecimiento) que estan
empleando para obtener agua; asi como las condiciones en que se accede a dicho
consumo (cantidad, costo, tiempo, calidad). La demanda, también se expresa en
unidades (litros), pero también en términos de quiénes son los usuarios demandantes
(comunidades, productores, empresas). Aqui se deberan incorporar factores
condicionantes de la demanda y oferta vinculadas a amenazas, al cambio climatico y
variabilidad climatica. Por ejemplo, la oferta se ve disminuida en época seca, y este
impacto es intensificado por el cambio climatico; o durante la lluvia, la crecida de un
rio podria daiar obras de captacidon de agua, por lo que la oferta o suministro se veria
interrumpido. También en este macro proceso, se abordaran los aspectos técnicos

relacionados con las medidas de RRD y de ACC identificadas previamente. El analisis



técnico de estas medidas pasard por la evaluacién de qué tan efectivas pueden ser

para reducir o hacer frente a la amenaza y al efecto del CC.

Finalmente, en el tercer macro proceso, la Evaluacidn del Proyecto, en lo concerniente

a los alcances de la incorporacién de la RRD y ACC, se procedera con la valoracion de
los dafios y pérdidas, la evaluacidon de las medidas de RRD y ACC, el analisis de
escenarios de amenazas (incluidas las derivadas del cambio climdtico), y mecanismos
de gestidn, que creen o incrementen resiliencia, al ser implementados con el fin de

asegurar la sostenibilidad del proyecto.

La figura 1 muestra cdmo se da el proceso de incorporacién de la RRD y ACC en
proyectos de agua.

Figura 1. Esquema de incorporacion de RRD y ACC en proyectos de agua potable
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Para profundizar sobre estos aspectos se recomienda consultar la Metodologia de
Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Agua Potable y Saneamiento (DGIP, 2012), y
la Guia Técnica para la Reduccion de la Vulnerabilidad en los Sistemas de

Abastecimiento de Agua Potable y de Alcantarillado Sanitario (INAA, 2011).



Estructura de Contenidos de los TdR

La siguiente es una estructura de la organizacion y contenidos que deben incluir como minimo
los Términos de Referencia para contratar estudios de Pre factibilidad y Factibilidad para

proyectos de abastecimiento de agua potable.

El objetivo debe describir con precision el
resultado esperado del estudio. Es
Objetivo del estudio importante que el objetivo sea
adecuadamente definido y a su vez sea
consistente con los alcances del estudio.
Presentacién de los Términos de Referencia,
describiendo el alcance del estudio,
brevemente la situacidn actual, los
Introduccién principales productos esperados, la duracidn
del estudio, y las competencias técnicas y
especialidades del consultor o firma
consultora.
Referidos al sistema, tales como fecha de
construccion original en caso de existir, la
poblacién atendida o por atender
(estimaciones preliminares, puesto que el
estudio de pre inversion entregaria las
estimaciones mas precisas), los proyectos
anteriormente ejecutados, entre otros
antecedentes que sean relevantes para el
estudio de pre inversion por contratar. En
caso de no existir, describirse las formas de
abastecimiento alternativas, cantidades,
calidades, costos. Todo en funcién de la
informacién disponible en posesién del
contratante del estudio.
Incluir una breve descripcion de la
Localizacion del proyecto localizacién del area del proyecto, a nivel de
comunidad o ciudad.
Describir brevemente el estado del servicio
actual, en caso de existir (la tipologia de
proyecto se corresponderia a ampliacion,
rehabilitacion, reemplazo, mejoramiento). Si
fuera el caso, incluir un mapa que ubique los
elementos del sistema, anotar cobertura,
Situacion actual del servicio de consumos, calidad del agua, existencia o no
abastecimiento de micro medicidn, y sefialar los principales
problemas. En caso de no existir sistema,
describir cdmo la poblacidn esta obteniendo
agua: acarreo, pozos, camiones cisternas. Se
trata de una breve descripcién, puesto que
el alcance del estudio incluye diagndsticos
particulares y precisos.
Alcances del estudio (servicios de Esta seccidn es el cuerpo principal de los
consultoria) Términos de Referencia. Basicamente es lo

Antecedentes



Productos esperados y principales
actividades

Duracion de los servicios de consultoria

Obligaciones y responsabilidades del
consultor (o firma consultora)

gue se requiere que el consultor o firma
consultora realice en términos de
investigacion, estudios, analisis,
evaluaciones, disefos, propuestas, y demas.
En esta guia la seccidon de Alcances del
Estudio contiene para cada seccion el
contenido a ser requerido.

Los productos esperados deben
corresponderse con la suma o acumulacion
de actividades hitos del desarrollo de los
estudios. Se sugiere que se vinculen los
productos con cada uno de los tres macro
procesos antes mencionados: identificacidn,
formulaciéon y evaluacion. Un ejemplo de
producto puede ser el Informe de
Diagnéstico de la Situacidén Actual, que
incluye como sub producto (la identificacion
de las amenazas del proyecto), otro
producto es el Informe de Analisis de
Demanda, Oferta y Brecha. Es importante
establecer una serie de productos que
agreguen los contenidos del estudio, y que
en términos de tiempo y costo sean
adecuadamente balanceados a fin de
vincular tales productos con la forma de
pago.

Es importante que la institucion contratante
haga una estimacion realista de la duracidn
de la consultoria a efectos de reducir la
probabilidad de adendas al contrato. Una
adecuada estimacion de la duracién permite
establecer un cronograma de avance
vinculados a productos y pagos, y favorece la
correcta gestion del contrato de consultoria
tanto al contratista como al contratante.
Las obligaciones y responsabilidades deben
ser exhaustivas y no ambiguas. Estas se
refieren a los aspectos administrativos y
técnicos referidos a la ejecucién del contrato
de consultoria. Entre algunas se pueden
mencionar:

a) Es obligatorio que el consultor
realice una visita al sitio objeto del
estudio con el fin de valorar la
problematica existente y adecuar su
oferta técnica y econémica a la
situacién encontrada.

b) El Consultor tendra todas las
obligaciones y responsabilidades
técnicas, auin y cuando no se
mencionen de manera expresa en



Participacion y contribucion del contratante

Forma de presentacion de la Propuesta
Técnica y Oferta Econdmica

Forma de evaluacion de la Propuesta
Técnica y Oferta Econémica

Garantias

Forma de pago

los presentes Términos de
referencia.

¢) En el proceso de formulacidn, el
Consultor deberd atender las
consultas realizadas por el duefio del
proyecto, relacionadas con estos
estudios y disefios, dando respuesta
por escrito en el tiempo indicado por
el técnico de proyecto.

d) El Consultor sera responsable del
personal seleccionado y proveido
por él para la realizacién de los
trabajos, incluyendo el pago de sus
salarios, viaticos, prestaciones
sociales y cualquier otro tipo de
gastos en que tenga que incurrir
durante el desarrollo de los trabajos.

e) El Consultor esta obligado a realizar
los trabajos de la consultoria con el
personal clave propuesto en su
oferta o en su defecto sustituirlo con
otro de igual calificacién o superior,
previamente aprobado por el
contratante.

f)  El Consultor esta obligado atender
consultas y realizar correcciones del
proyecto formulado, solicitadas por
el contratante, durante el periodo
comprendido desde la fecha de
aprobacion del producto final hasta
un tiempo minimo de 1 (un) afio.

Se establece como el contratante participara
en el estudio, desde facilitar acceso a
informacién secundaria que tenga
disponible, hasta los procesos propios de la
revision y aprobacién de los productos.
Debera describirse el contenido, la forma de
presentacién y tiempos de entrega de la
propuesta técnica y oferta econémica. Por
ejemplo indicar que se entregara en sobre
sellado y de forma individual.

Se indicara la metodologia de evaluacion,
describiendo los criterios de calificacion, con
especial atencion a las competencias
técnicas y especialidades del consultor o
firma consultora.

Especificar el tipo de garantia requerido. Por
ejemplo: garantia de mantenimiento de
oferta, de vicios ocultos, cumplimiento.

La forma de pago estd definida por el
contratante, en funcidn de los productos



entregados.

Por causas de fuerza mayor el Consultor
podra solicitar ampliacién del plazo de
ejecucién del proyecto, mediante escrito
dirigido al contratante, para su posterior
revision y aprobacién, debiendo presentarla
en vigencia del plazo contractual. Se
consideran causas de fuerza mayor:
emergencias por desastres incluyendo
situaciones climatoldgicas desfavorables,
clima de inseguridad desfavorable y otras
que estén fuera del dominio del Consultor.

El Consultor se compromete a entregar al
contratante del proyecto los productos
sefialados en las diferentes fases del
proyecto. De presentarse algun atraso
imputable al Consultor en la terminacion de
cada uno de los productos, el Consultor
pagara una suma determinada al duefio del
proyecto en concepto de danos y perjuicios,
por cada dia calendario de demora.

El Contratante rescindira el contrato si el
Consultor no cumple en tiempo, formay
calidad con la entrega de los productos, o
cualquier punto a cumplir segun los
términos de referencia.

Prérrogas y Multas

Esta guia se enfoca en el contenido de los Alcances del estudio (o servicios de consultoria), los
cuales seran descritos en la siguiente seccidon. Notese, que la estructura de contenidos es
referencial y podra ajustarse, ampliarse y detallarse todavia mds en funcién de la complejidad
del estudio de pre inversion que se espera contratar. Los niveles de pre inversion
considerados en la guia son de prefactibilidad y factibilidad, siendo este ultimo la base para la

realizacidon de los disefios finales.



Alcances de los Estudios de Preinversién del Proyecto de Agua

ACTIVIDADES

Sector

Tipo de
intervencion

Etapa

Alcance

Productos/Resultados

Normas/Instrumentos

Fuentes de Informacion

DIAGNOSTICO DEL AREA DE INFLUENCIA

Diagndstico del area de
influencia

Urbano
y Rural

Nuevo y
Existente

Prefactibilidad-
Factibilidad

= Delimitar el &rea de influencia
del proyecto, la cual esta
determinada por el tipo de
sistema (urbano vs rural), por el
tamario de la poblacion a ser
abastecida, y por las posibles
fuentes de agua. Es critico como
parte de este diagnostico
identificar fuentes posibles de
agua. Para ello puede apoyarse
en estudios previos o en el
conocimiento local de la
comunidad.

= Diagndstico detallado en el area
de influencia del proyecto que
incluya las principales variables:
localizacion del proyecto,
comunidades que interaccionan
alrededor del proyecto,
caracteristicas sociales,
econdmicas, geograficas y
climaticas.

Informe analitico que defina
y delimite el area de
influencia y describa las
interacciones del proyecto
con el medio incorporando:
Mapas del area de influencia
total del proyecto (directa e
indirecta) — mapas
topogréaficos, cubierta
vegetal, usos de suelos, mapa
de isoyetas (hidroldgicas),
mapas hidrogeolégicos, mapa
de expansion del area urbana
segun lo definan los planes
de desarrollo municipal,
mapa de localizacién de
comunidades alrededor del
proyecto, mapa de avance de
la frontera agricola, mapa de
posibles fuentes de agua,
entre otros que debe
consultar.

Diagndstico Ambiental
Comunitario (Manual
Preinversion FISE), Guia
para reduccion de
\Vulnerabilidad en sistema
de agua y alcantarillado de
INAA y otros instrumentos
del sector.

INETER,
Municipalidades,
SINAPRED, INIDE

DIAGNOSTICO DE LOS INVOLUCRADOS




ACTIVIDADES

Sector

Tipo de
intervencion

Etapa

Alcance

Productos/Resultados

Normas/Instrumentos

Fuentes de Informacion

= |dentificar los grupos sociales
afectados por la problematica
actual del servicio de agua,
identificar los grupos afectados
por la operacion y por la
construccion del proyecto y los

Metodologia para
proyectos de agua 'y

Diagnostico de los Urbano [Nuevo y Prefactibilidad- S - . . . -
- - - beneficiarios. Diagnosticar e Matriz de involucrados saneamiento y
involucrados y Rural |Existente Factibilidad . - - L .
investigar el nivel de aceptacion Metodologia general de
del proyecto, los grupos que preinversion, del SNIP.
presentan resistencia al mismo y
determinar las necesidades de
compensacion por los predios de
obra y servidumbres de pase.
DIAGNOSTICO DEL SERVICIO
CALIDAD
Identificar informacion
referida a estudios previos
de calidad de agua de las
fuentes previstas a utilizar.
En funcién del tipo de
fuente se estableceraun |\ yrpang Nuevoy  [Prefactibilidad-
tiempo minimo de y Rural [Existente  [Factibilidad

antigiiedad de realizacion de
las pruebas.

Los resultados de las
pruebas seran retomados en
la etapa de formulacién.




ACTIVIDADES

Sector

Tipo de
intervencion

CANTIDAD

Etapa

Alcance

Productos/Resultados

Normas/Instrumentos

Fuentes de Informacion

Analizar y estimar consumo

domiciliar y nivel de
servicio.

Urbano
y Rural

Existente

Prefactibilidad-
Factibilidad

El consultor debera comparar el
consumo residencial con las
dotaciones definidas por INAA, para
identificar brechas de consumo. En
el area urbana, el consumo actual
serd determinado por los registros
histéricos de micro medicion.

En el area rural, si existe un sistema
de abastecimiento domiciliar, en
ausencia de micro medicion se
deberd estimar la dotacion per cépita
a partir del prorrateo de la capacidad
de produccion del sistema,
descontando las pérdidas técnicas, la
cual fue determinada en el
diagndstico del servicio componente
Infraestructura. Si no existe un
sistema de abastecimiento domiciliar
en base a los consumos de fuentes
alternativas y complementarias en
base a la encuesta socioecondmica.

= Operador (ENACAL,
ALCALDIA, CAPS,
URBANIZACIONES,
PROYECTOS
TURISTICOS, otros)

= ANA: Permisos de
explotacion y usuarios
del recurso.

Estimacion del consumo
comercial, industrial y
publico.

Urbano
y Rural

Nuevo y
Existente

Prefactibilidad-
Factibilidad

El consumo actual sera determinado
por los registros historicos de micro
medicion y cuando no se disponga
de registros de consumo aplicar un
instrumento para la recoleccion de
los consumos.




ACTIVIDADES

Sector

Tipo de
intervencion

Caracterizacion de las
fuentes hidricas actuales.

Realizar un inventario
completo de las fuentes
hidricas existentes, en
explotacion o sin explotar,
en el &rea del proyecto y/o
en su area de influencia.

Urbano
y Rural

Nuevo y
Existente

Etapa

Prefactibilidad-
Factibilidad

Obtener los rendimientos de
las fuentes mediante aforos,
preferiblemente en el
periodo de estiaje. El
consultor debera hacerse
lacompafiar de un
representante del duefio de
la obra

Urbano
y Rural

Nuevo y
Existente

Prefactibilidad-
Factibilidad

Alcance

Determinar la capacidad efectiva de
produccion del sistema y los
elementos del sistema que
condicionan dicha capacidad. Asi
mismo, deberé de contrastar la
capacidad efectiva de produccion
con las estadisticas de facturacion.

Productos/Resultados

Elaborar lista de fuentes
existentes

Normas/Instrumentos

Fuentes de Informacion

= ANA: Bases de datos
de pozos.

= Duefio del Proyecto.
En el area urbana
consultar registros de
ENACAL yen el area
rural consultar
registros de las
unidades de agua 'y
saneamiento de las
municipalidades y
CAPS.

[Analisis de la cuenca o
micro cuenca vinculada al
proyecto en términos
capacidad de captacion,
cobertura vegetal y
demanda sectorial.

Urbano
y Rural

Nuevo y
Existente

Prefactibilidad-
Factibilidad

Delimitacién del area de influencia
de la cuenca y microcuenca, y
situacion fisico-ambiental del area
de recarga

Estudio hidrogeoldgico

Estudio Ambiental
Municipal, Aplicativos
informaticos.

= MARENA: Planes de
manejo de cuencas.

= INETER: Informacién
de cuencas
hidrogréficas, curvas
IDF, entre otras.

CONTINUIDAD




Tipo de

y manual de funciones

Agua Potable y
Saneamiento (Ley No.
722)

ACTIVIDADES Sector intervencion Etapa Alcance Productos/Resultados Normas/Instrumentos |Fuentes de Informacion
Identificar el periodo de .
- Generacion de mapas del
entrega del servicio (horas x . . .
. - Debera hacerse por zonas o sectores |sistema, volimenes, _

dia) mediante pruebas de o ) . g Norma Técnica

L P Urbano [Nuevo y - hidraulicos, a través de pruebas de |continuidad, presion, . .
presion. Los puntos y dias - Factibilidad . L . : Obligatoria de Agua y INAA

) - y Rural |Existente registros de presion (72 horas usuarios por categoria, .
serdn establecidos en . o - . . Saneamiento

. continuas como minimo) disponibilidad y capacidad de
conjunto entre el operador y

: pago.
la firma consultora.
Verificar la existenciade  |Urbano |__. Prefactibilidad- Si existe verificar si esta plenamente . Operadores ENACAL’

. - Existente s - AP Informe gerencial Empresas Municipales,
planes de racionamiento. |y Rural Factibilidad definido por sector hidraulico CAPS
Identificar causas de racionamiento
GESTION
ADMINISTRATIVAY
TARIFA
Describir la estructura Urbano Existente Prefactibilidad- Verificar el funcionamiento de la Informe gerencial
administrativa del sistema |y Rural Factibilidad estructura administrativa g
Manual de operacion y
mantenimiento de los
Proponer una estructura CAPS. En el caso de los
or gnizativa (organigrama) Urbano NUevo Prefactibilidad- Organizar la Junta Directiva del Elaborar un oroaniarama CAPS aplica la Ley
g ganig y Rural Factibilidad CAPS, Filial, Empresa Municipal ganig Especial de Comités de




ACTIVIDADES

Sector

Tipo de
intervencion

Evaluar la situacion

Etapa

Alcance

Andlisis de la Gestion comercial,

Productos/Resultados

Definir estrategias para

Normas/Instrumentos

Duefio del proyecto
proporciona formatos de la

Fuentes de Informacion

- . Urbano | . Prefactibilidad- incluyendo un anélisis tarifario, mejorar el servicio, en encuesta, los cuales
financiera de la empresa Existente - - .
S y Rural Factibilidad estado de la cartera de cobro dependencia de lo que pueden ser mejorados por
prestadora del servicio . . -
(porcentaje de los usuarios en mora).|arrojen los resultados del el Consultor en consenso
diagndstico. con el duefio del proyecto.
Cantidad de conexiones por
- : . Genera mapa catastral con capas . .
tipo de usuario (micro - s . ... |Realiza el diagnostico,
o - Urbano |__. Prefactibilidad- tematicas sobrepuestas (disposicion
medicion o cuota fija) y Existente e . S procesa y entrega resultados,
. y Rural Factibilidad a pagar, mora, micro medicion y -
\volumenes facturados por el . incluyendo mapas.
- L cuota fija).
tipo de entrega del servicio.
Ley 337 Ley creadora del
sistema nacional para la
prevencion mitigacion y
atencion de desastres y sus
Identificar si ispon Relevar los instrumen Medir | i En sistemas urban
dentificar si se d s_po_ e de Urbano [Nuevo y Prefactibilidad- ele g todos los st_u entos y e_d_ a_capac c_iad de reformas. sistemas urbanos
un plan de abastecimiento Rural [Existente Factibilidad mecanismos que permitan resiliencia que tienen los consultar Plan de
en caso de emergencias. Y restablecer el servicio. prestadores del servicio. Guia de reducciénde la  |Repuesta Institucional.
\Vulnerabilidad en sistemas
de agua potable y
alcantarillado sanitario de
INAA
USUARIO
En el area rural se recomienda la Formulario guia de la
1. Caracterizacion del Urbano |Nuevo y Prefactibilidad- realizacion de un censo poblacional. encuesta socioeconoémica
ingreso familiar y Rural |Existente  |Factibilidad En el area urbana se recomienda propuesta por ENACAL.
aplicar una Encuesta Formulario de la encuesta
Socioecondmica con una muestra socioecondmica y de
2. Actividad Econémica de |Urbano [Nuevoy  [Prefactibilidad- [estratificada proporcionaly higiene a nivel
los miembros del hogar y Rural [Existente  |Factibilidad seleccion de la muestra aleatoria. comunitario del FISE.




ACTIVIDADES

Sector

Tipo de
intervencion

Etapa

3. Disposicion de pago Urbano Existente Prefactibilidad-
-PIsP Pag v Rural Factibilidad
. Urbano |__ . Prefactibilidad-
4. Capacidad de pago v Rural Existente Factibilidad
5. Poblacion atendida /
Coberturaactual / = liyppang | Prefactibilidad-
continuidad del servicio / Rural Existente Factibilidad
Poblacién flotante y
(comercio y turismo)
6.1) Consumo de fuentes
alternativas de
abastecimiento de agua:
costos de abastecimiento y
volume.nes (eJe_m p_lo_s de Urbano Prefactibilidad-
fuentes: pozos individual o Nuevo s
: L y Rural Factibilidad
colectivos, recoleccion de
agua de lluvia, acarreo,
compra de agua
embotellada, provisién por
cisternas)
6.1) Consumo de fuentes
complementarias de
abastecimiento de agua:  |Urbano Existent Prefactibilidad-
costos de abastecimiento y |y Rural [~ > C  |Factibilidad

\volimenes (ejemplos de
fuentes: pozos individual o
colectivos, recoleccion de

Alcance

Productos/Resultados

Como el usuario obtiene el
servicio [Cantidad
Continuidad Calidad]

Normas/Instrumentos

Fuentes de Informacion




ACTIVIDADES

Sector

Tipo de
intervencion

agua de lluvia, acarreo,
compra de agua
embotellada, provisién por
cisternas)

Etapa

Alcance

Productos/Resultados

Normas/Instrumentos

Fuentes de Informacion

7. Distribucion espacial de

A nivel de prefactibilidad se trata de
un mapa georreferenciado con GPS
auxiliado con Google Earth, donde
se concluya que tan disperso o
concentrado se encuentran los
nucleos poblacionales y su ubicacién

Plano en formato Al

los usuarios con relacion a |Urbano |Nuevo y Prefactibilidad- respecto de las fuentes de . L :
las fuentes de captaciones |y Rural |Existente Factibilidad abastecimiento. A nivel de |mpLe_so y d|g|ta;|/ed_|FabIe d NTON 099001-99
actuales y futuras. factibilidad, se solicita plano (archivo con extension .cad)
topografico con la ubicacion de las
viviendas/establecimientos,
propietario, linderos, referencias
topograficas (postes de luz, arboles
indicando la especie)
INFRAESTRUCTURA
Informe detallado que
incluya fe_c,ha d? Formatos de catastro fisico
. construccion, afios de -
Levantamiento de la operacién, obras de los que y electromecéanico
situacion fisica actual de  |Urbano Existente Prefactibilidad- han sido s]ujetos los contenidos en la Guia de
cada uno de los v Rural Factibilidad INAA "Manual de

componentes del sistema.

componentes, fotografias y
valoraciones del estado fisico
por los especialistas
correspondientes.

Operacion y
Mantenimiento".




Tipo de

ACTIVIDADES Sector intervencion Etapa Alcance Productos/Resultados Normas/Instrumentos |Fuentes de Informacion
e Iforme o done e Fomats 6l Manal
> S " lidentifiquen las necesidades |°P€racton’y )
Determinar el estado valvulas.),/ tuberias en lineas de de ampliacion, mejoramiento, Mantenimiento de sistemas
hidraulico y operacional de c:)nduccmn_tanques de rehabilitacién o reemplazo, |d€ Suministro de agua en el
cada componente del Urbano |__. Prefactibilidad- almacenamiento, tanques para tanto de la infraestructura medio rural INAA.
sistema incluyendo sus y Rural Existente Factibilidad qub_e 0, Casetas, cercos, estructuras fisica, electromecénica; las s
. . eléctricas y transformadores, ’ ’ Manual de mantenimiento
dimensiones, para evaluar . necesidades de fuentes, de los sistemas de
las deficiencias del sistema. p_red!os, Aceesos, re_des de tratamiento del agua, predios P
distribucion, conexiones cercado, acceso ser\}idumbre‘ summlstro_de agua pqtgble
domiciliares y cualquier otra de pase. valvulas para reducir vulnerabilidad
estructura que sea parte del sistema. pase, ' operativa.
Formatos del Manual de
Evaluar la situacion . i
operativa y de Ir_]form_e evaluatlv_o de las ompaer:i:cr:?r:iinto de sistemas
mantenimiento del sistema, dlrectr_lces gerer_mlales " de suministro de agua en el
cumplimiento de planes o operatlvas_ del sistema asi medio rural INAA
. . Urbano |__. Prefactibilidad- como el nivel de '
preventivos y correctivos y Rural Existente Factibilidad cumplimiento de los planes .
Manual de mantenimiento

establecidos,
correlacionéndolo con el
diagnostico fisico de los
componentes del sistema.

de operacion y
mantenimiento establecidos
por el prestador

de los sistemas de
suministro de agua potable
para reducir vulnerabilidad
operativa.

Identificacion de
amenazas




ACTIVIDADES

Sector

Tipo de
intervencion

Identificacion de amenazas

Urbano
y Rural

Nuevo y
Existente

Etapa

Prefactibilidad-
Factibilidad

Alcance

Aplicar instrumentos de
identificacién de amenazas
considerando mapas de exposicion a
amenazas (sismica, volcanico,
inundacion, deslizamiento, sequia,
Tsunamis), mapas de uso de suelos y
datos hidrometereoldgicos de
estaciones cercana al area de
influencia del proyecto. Respecto al
impacto ante la ocurrencia de una
amenaza y cambio climatico,
relacionar la exposicion a las
amenazas con los resultados del
analisis fisico quimico e
hidrometereoldgico, estadisticas de
morbilidad de los SILAIS y estado
actual de la micro cuencay de los
elementos del sistema. Asimismo,
consulta directa con lideres
comunitarios, UMAS,
COMUPRED, UGAS y CAPS.

Productos/Resultados

Matriz de identificacion de
amenazas segun los formatos
definidos en los instrumentos
(ver columna
Normas/Instrumentos)

Normas/Instrumentos

= Urbano: Guia para la
reduccién de
vulnerabilidad en
sistemas de agua
potable y saneamiento
INAA. Matriz No. 1
Herramienta de
Identificacion:
Potencial de Riesgos en
la zona del proyecto.
Rural: Manual de
Procedimientos del
sistema de gestion
ambiental del FISE -
Diagndstico ambiental
comunitario/ Matriz de
emplazamiento.

Fuentes de Informacion

» INETER: Mapas de
Riesgo.

= MARENA: Catalogo de|
informacion Geografica
SINIA-MARENA,
Edicion I1.




ACTIVIDADES

Sector

Tipo de
intervencion

Determinar el nivel de

exposicion y vulnerabilidad

de cada elemento del
sistema (por deterioro y/o
emplazamiento)

Urbano
y Rural

Existente

Etapa

Prefactibilidad-
Factibilidad

Alcance

Determinar el riesgo en funcién de
la vulnerabilidad a desastres,
aplicando instrumentos que el duefio
del proyecto proponga.

Productos/Resultados

Diagndstico técnico de la
infraestructura de cada uno
de los componentes del
sistema: Fuentes, Tanques de
Almacenamiento, Planta de
Tratamiento de Agua
Potable, Lineas de
Conduccion, etc.

Normas/Instrumentos

= Urbano: Se recomienda
utilizar la Guia INAA
Matriz # 2 Evaluacion
Répida de Riesgos
(ERR) Resiliencia,
Matriz 3: Herramienta
de Evaluacion Répida
de Riesgos (ERR): No
genera riesgos o Dafios
y Matriz No. 4 Anélisis
de vulnerabilidad en
sistemas de agua
potable.

Rural: Manual de
Procedimientos del
sistema de gestion
ambiental del FISE -
Diagndstico ambiental
comunitario- - Matriz
de ciclo de vida del
proyecto.

Fuentes de Informacion

Identificacion de la
problematica

Urbano
y Rural

Nuevo y
Existente

Prefactibilidad-
Factibilidad

Guia la metodolégica de
preinversion para
Proyectos de Agua y
Saneamiento del SNIP.
Parte 2 Identificacion del
proyecto inciso C, pagina
46.

Identificacion de los
objetivos

Urbano
y Rural

Nuevo y
Existente

Prefactibilidad-
Factibilidad

Guia la metodolégica de
preinversion para
Proyectos de Agua y
Saneamiento del SNIP.
Parte 2 Identificacion del




Tipo de
intervencion

ACTIVIDADES Sector Etapa Alcance Productos/Resultados Normas/Instrumentos |Fuentes de Informacion




ACTIVIDADES

Sector

Tipo de
intervencion

Etapa

Alcance

Productos/Resultados

Normas/Instrumentos

Fuentes de Informacion

Proyeccion de poblacion

Andlisis del crecimiento
poblacional

Urbano y|
Rural

Nuevo y
Existente

Prefactibilidad-
Factibilidad

Estimar la poblacion de
demandante efectiva en el
primer afio de operacion y la
tasa de crecimiento. Justificar la
estimacion de poblacion en el
primer afio de operacion cuando
difiera significativamente de
fuentes de informacion oficial.
En cuanto a la tasa de
crecimiento se debera ajustar
segun lo establecido en las
normas.

Determinar el consumo de la
poblacién flotante

Urbano y
Rural

Nuevo y
Existente

Prefactibilidad-
Factibilidad

Esta estimacion se realizara
cuando se estime que la
demanda méaxima del sistema
esta influida por la poblacion
flotante. Este requerimiento
debera ser decidido por la
institucion contratante del
estudio basado en un analisis del
patrén de flujos poblacionales
hacia la localidad o ciudad del
proyecto. En el caso de los
flujos turisticos se debera
estimar el consumo de forma
indirecta a través de los
consumos de los

Proyeccion de consumo
residencial, comercial,
industrial y pablico durante el
horizonte de disefio del
proyecto.

NTON 09-003-99
NTON 09-001-99

= Censo de Poblacion y
Vivienda, Registros
poblacionales de las
municipalidades, la
proyeccion poblacional
municipal actualizada de
INIDE y/o aplicar
encuestas
socioecondmicas.

Rural: Consultar el censo
del sector salud para la
determinacion de la
poblacion demandante




ACTIVIDADES

Sector

Tipo de
intervencion

Etapa

Alcance

Productos/Resultados

Normas/Instrumentos

Fuentes de Informacion

establecimientos turisticos.

Proyeccion de consumo

Proyeccidn de consumo

Urbano y|
Rural

Nuevo y
Existente

Prefactibilidad-
Factibilidad

Seleccidn de la dotacién de agua
por rangos de poblacién y por
nivel de servicio (conexion
domiciliar, conexién de patio
y/0 puestos publicos) segin
normas.

Proyeccién de consumo
residencial, comercial, industrial
y publico para un horizonte
definido por el periodo de
disefio técnico de las estructuras
del sistema, segun lo definen las
normas. Se sugiere dos
proyecciones, la primera basada
en el nivel de consumo y
comportamiento histérico, y la
segunda, a partir de los factores
de consumo establecidos en las
normas.

NTON 09-003-99

Metodologia de
Preinversion de Proyectos
de Agua y Saneamiento del
MHCP.

Determinar la capacidad
promedio de produccion de
la fuente.

Urbano y
Rural

Nuevo y
Existente

Prefactibilidad-
Factibilidad

La determinacion de la
capacidad promedio de
produccidn de la fuente forma
parte de los estudios hidrologico
y/o hidrogeoldgico.

En el &rea rural, determinar la

En el &rea rural, se determina
el caudal en el periodo de
estiaje de la fuente (minimo y
maximo).

En el area urbana, si el sistema
existe se determina a través de

Alcaldias: UMAS -
registros de caudal- y
diagnésticos ambientales.

INETER Registros de




ACTIVIDADES

Sector

Tipo de
intervencion

Etapa

Alcance

Productos/Resultados

Normas/Instrumentos

Fuentes de Informacion

capacidad de produccion
(caudal) promedio de la fuente
segln registros historicos, con
especial atencion en el periodo
de estiaje, respetando el caudal
ecoldgico.

En el area urbana, determinar la
capacidad de produccidn basado
en muestreos de mediciones del
caudal en diferentes épocas del
afio, respetando el caudal
ecoldgico.

En proyectos de mayor
envergadura (la cual ser
determinada por el contratante),
se sugiere modelizar la cuenca a
partir del cual se genere un
escenario de referencia 'y
escenarios alternativos.

Definir estaciones para el
monitoreo de las zonas de
recargas.

la serie histdrica el caudal
promedio anual, maximo y
minimo.

Estaciones Meteoroldgicas

Determinar la capacidad
hidraulica de los
componentes del sistema en
relacion a la produccion.

Urbanoy
Rural

Existente

Prefactibilidad-
Factibilidad

Informe técnico de la
capacidad de produccién de
los componentes del sistema e
identificacion de elementos
que condicionar dicha
capacidad.




Tipo de

de cambio climatico
(sequia).

Balance entre disponibilidad
actual y demanda
proyectada.

Estudios Béasicos

Urbano y|
Rural

Nuevo y
Existente

Prefactibilidad-
Factibilidad

futuro.

Balance entre disponibilidad
actual y demanda proyectada de:
Fuentes de abastecimiento,
Tratamiento, Almacenamiento,
Conduccion y Distribucion.

ACTIVIDADES Sector intervencion Etapa Alcance Productos/Resultados Normas/Instrumentos Fuentes de Informacion

Proyeccion de la oferta para el

Proyeccion de la oferta para horizonte de disefio técnico de

el horizonte de disefio Urbano y|Nuevo y Prefactibilidad- |los componentes del sistema,

técnico de los componentes [Rural  |Existente  |Factibilidad previendo situaciones de déficit

del sistema hidrico en base a estudios
realizados.

Proyeccion de la oferta para

el horizonte de disefio L . INETER. Mapas de

- Proyeccion considerando curvas -
técnico de los componentes |Urbano y|Nuevo y - - . . Balance Hidrico, Curvas
. . . - Factibilidad IDF bajo escenarios de clima .
del sistema bajo escenarios |Rural  |Existente IDF basadas en Clima

futuro.

Aforo de fuentes
superficiales y pruebas de
bombeo

Urbano y|
Rural

Nuevo y
Existente

Prefactibilidad-
Factibilidad

Aforo de fuentes superficiales y
pruebas de bombeo segun se
define en la norma. Podran
realizarse pozos exploratorios.

Los alcances seran definidos de
acuerdo a la situacién o
caracteristicas especificas de la
las fuentes de agua.

Informe técnico sobre los
caudales a utilizar por fuente.

Fuente superficial: Caudal de
la fuente.

Fuente subterranea: Caudal de
explotacidn unitario y nimero
de pozos a perforar.

NTON 09-003-99




ACTIVIDADES

Sector

Tipo de
intervencion

Etapa

Alcance

Productos/Resultados

Normas/Instrumentos

Fuentes de Informacion

Anélisis de calidad de agua

Urbano y
Rural

Nuevo y
Existente

Prefactibilidad-
Factibilidad

Andlisis fisico-quimico
completo que incluya metales
pesados (Arsénico, Mercurio y
Cianuro), bacterioldgico,
presencia de hidrocarburos (en
caso de zonas urbanas) y
plaguicidas (6rganos clorados y
fosforados), donde aplique. El
consultor deberd realizar estos
estudios a través de un
laboratorio reconocido /
certificado, entregando los
resultados en original (firmados
vy sellados por el laboratorio
correspondiente).

Debe diferenciarse entre fuente
superficial y subterranea. En el
caso de esta Ultima desde el
nivel de prefactibilidad ha de
valorarse la calidad del agua a
partir del analisis de calidad de
pozos cercanos. No obstante en
el momento de la factibilidad
(con pruebas de bombeo para
pozos existentes) evaluar la
calidad de agua, especialmente
descartar la presencia de metales
pesados por encima de la norma.
Y finalmente, en la fase de
construccion puede determinarse
con mayor precision la calidad
del agua.

Recoleccion de muestras de

Informe con conclusiones y
recomendaciones de los
resultados obtenidos del
laboratorio definiendo la
fuente posible, o bien, para
identificar el tipo de
tecnologia a utilizar para el
tratamiento.

Términos para el control de
la calidad del agua y aguas
residuales por parte de
prestadores del servicio
INAA




ACTIVIDADES

Sector

Tipo de
intervencion

Etapa

Alcance

Productos/Resultados

Normas/Instrumentos

Fuentes de Informacion

agua para la realizacion de los
analisis correspondientes en
laboratorios de control de
calidad de agua de referencia
nacional certificados por el
MIFIC.

Estudios geotécnicos

Urbano y
Rural

Nuevo y
Existente

Prefactibilidad

Calicatas en los puntos donde se
proponen las obras civiles
(captacion, sedimentadores,
planta de tratamiento, linea de
conduccion, tanques, red de
distribucion)

Informe geotécnico de los
resultados de laboratorio de
suelos.

Estudios geotécnicos

Urbano y
Rural

Nuevo y
Existente

Factibilidad

Estudio completo

Los estudios de suelo debera
elaborarlos a través de un
laboratorio de reconocida
experiencia y en su informe
debera presentar: Estudio de
suelos para el emplazamiento
del tanque de almacenamiento,
definiendo para ello:
estratigrafia del sitio, capacidad
soporte del suelo, nivel de
desplante, clasificacion del suelo
en la columna litoldgica,
recomendaciones sobre el
mejoramiento de suelo para
cimentar, analisis de estabilidad
de los taludes cuando se
pertinente. Ademas, mapa
geoldgico del sitio de
emplazamiento del proyecto,

Informe geotécnico de los
resultados de laboratorio de
suelos.




ACTIVIDADES

Sector

Tipo de
intervencion

Etapa

Alcance

Productos/Resultados

Normas/Instrumentos

Fuentes de Informacion

punto de muestreo y ubicacion
de los posible bancos de
materiales, clasificacion SUCS y
del banco o bancos propuestos a
ser utilizados, limites de
Atterberg en bando de
materiales, Pruebas de
penetracion Standard (SPT),
Nivel freatico.

Levantamientos
topograficos

Urbanoy
Rural

Nuevo y
Existente

Prefactibilidad

Altimetria y planimetria, toda la
corrida de niveles debe de
referenciar a un BM geodésico,
en el caso del area rural se puede
utilizar un BM auxiliar.

En el caso de los estudios de
prefactibilidad se utiliza un
modelo de elevacion digital +
GPS de mano para todos los
componentes del sistema.

Tiene que ser avalado por
INETER

Planos topograficos de las
areas requeridas en cada uno
de los componentes del
sistema, para su posterior uso
en el proceso de legalizacion
de los terrenos y en la etapa de
disefio definitivo.

INETER. Puede entregar
asistencia técnica para el
modelo de elevacion digital

Urbano
y Rural

Nuevo y
Existente

Factibilidad

Altimetria y planimetria, toda la
corrida de niveles debe de
referenciar a un BM geodésico,
en el caso del area rural se puede
utilizar un BM auxiliar.

En el caso de los estudios de
factibilidad se utiliza estacion
total.




Tipo de

ACTIVIDADES Sector intervencion Etapa Alcance Productos/Resultados Normas/Instrumentos Fuentes de Informacién
Aplica cuando la fuente de . S .
Batimetria Urbano y Nugvo y Factibilidad abastecimiento sea un lago o una Estudio Batimétrico. Tiene INETER
Rural  |Existente que ser avalado por INETER
laguna.
Capitulo “Caracterizacion
hidrologica” de los
Aplica para fuentes “Términos de Referencia
Andlisis hidrologicos Urbano y|Nuevo y superfictales Elizt:glrggligg ngESél:IjiI;tar
(Modelaaon de cuencas o Rural  |Existente Prefactibilidad Este analisis debe cumplir con lo Estudio Hidrol6gico Titulo de Concesién Para INETER
microcuencas) establecido en el instrumento Uso o Aprovechamiento De
establecido por ANA. Aguas Superficiales”
Autoridad Nacional del
Agua (ANA).
. Términos de Referencia
Aplica para fuentes Elaboracion de Estudio
subterraneas. Hidrogeoldgico Para
Anlisis hidrogeoldgi Urbano yiNUeVo y -5 ot ctibilidad Estudio Hidrogeol6gi Solicitar Titulo d INETER
nalisis hidrogeologicos |0 - 7 Ie i e refactibilidad |10 analisis debe cumplir con lo|EStudio Hidrogeologico olicitar Titulo de

establecido en el instrumento
establecido por ANA.

Concesion Para Uso o
Aprovechamiento de Aguas
Subterréneas. (ANA).

Determinacion de los
componentes del Sistema

En este capitulo se debe
realizar un analisis
comparativo técnico -
econdmico de alternativas
del sistema, a fin de elegir la
alternativa optima. Los
siguientes contenidos deben
realizarse para las
alternativas estudiadas.

Para cada alternativa de sistema,
debe elaborarse un plano que
ubique los componentes del
sistema. La escala de los planos
serd determinada en cada caso
segun el tamafio del sistema;
asegurandose que sea legible.




Tipo de

ACTIVIDADES Sector intervencion Etapa Alcance Productos/Resultados Normas/Instrumentos Fuentes de Informacién

Ubicacion o - L

. L Urbano y|Nuevo y Prefactibilidad- Plano con la ubicacién
microlocalizacion de las . s e .

. Rural  |Existente Factibilidad geogréfica de las captaciones.
captaciones

Seleccion de En funcion de los resultados de

. Urbano y|Nuevo y Prefactibilidad- |la caracterizacion de la calidad | Propuesta de tecnologia de
tecnologia o tren de . s . . - .

- Rural  |Existente  |Factibilidad de agua seleccionar el tipo de  |tratamiento m&s adecuada.

tratamiento ;
tren de tratamiento.

Estimacion de Propuesta de didmetros
didmetros econémicos y Urbano y|Nuevo y Prefactibilidad- matzriales de lineas de y
seleccion de material de Rural  |Existente Factibilidad -

P i conduccion.
lineas de conduccion.
S La seleccion del emplazamiento

Ubicacion de - . . _—

. - de las estaciones de bombeo Memoria de célculo eléctrico
estaciones de bombeo y/o - \Urbano yiNuevo y Prefactibilidad- debe de considerar los resultados|y planos con ubicacién
relevo y determinacion de  [Rural  [Existente Factibilidad Yy P

potencias.

de la Identificacion de
amenazas.

geografica.

Identificacion y

Debe identificar la existencia del

punto mas cercano de conexion

Memoria de calculo eléctrico

: Urbano y|Nuevo y Prefactibilidad- |a la red de transmision y evaluar L
propuesta de alternativas de . S . . y planos con ubicacion de la
o - Rural  |Existente  |Factibilidad otras opciones técnicas - . L :

energizacion del sistema. . . linea primaria y secundaria.
econdmicas que hagan viable
dicha energizacion.
Debe identificar la existencia de
acceso al sitio de proyecto. En .

o L caso de no existir un acceso, NIC-2000 Especificaciones
Ident!f_lcauon de Urbano Nu_evo y Pref{ic_tl_bllldad- debe proponerlo, cuantificar y Generales_ para la _
accesos al sitio de proyecto Existente Factibilidad construccion de caminos,

valorar lo que significaria
construirlo. Asimismo,
identificar actores claves para
garantizar el acceso. Debera

calles y puentes.




ACTIVIDADES

Sector

Tipo de
intervencion

Etapa

Alcance

Productos/Resultados

Normas/Instrumentos

Fuentes de Informacion

entregar el estudio y disefio a

nivel constructivo del camino de

acceso (toda la documentacion
técnica requerida para la
ejecucion de esta obra).

Identificacion de
servidumbre de pase

Urbano y
Rural

Nuevo y
Existente

Prefactibilidad-
Factibilidad

Debe identificar la existencia de

servidumbre de pase al sitio de
proyecto. En caso de no existir,
debe identificar, cuantificar y
valorar lo que significaria

obtenerla. Asimismo, identificar

actores claves para garantizar el
pase.

El consultor, a nivel de
factibilidad, deberd entregar
un plano catastral de
servidumbre de pase. A nivel
de prefactibilidad entregara
actas de aceptacion de los
duefios de los terrenos
identificados a afectar.

Ubicacion, pre-
disefio/disefio, y seleccion de
la tecnologia constructiva
de los tanques de
almacenamiento.

Urbanoy
Rural

Nuevo y
Existente

Prefactibilidad-
Factibilidad

En la prefactibilidad referirse a
pre-disefio; posterior a la
factibilidad se concluye con el
disefio definitivo (a nivel
constructivo)

Alternativas de tecnologia
constructiva y
recomendaciones.

Pre-disefio/Disefio de

En la prefactibilidad referirse a
pre-disefio; posterior a la

. . Urbano y|Nuevo y Prefactibilidad- S Planos y Memoria de calculo

la linea de conduccion y red . e factibilidad se concluye con el . AP

Lo Rural  |Existente Factibilidad - L : y corridas hidraulicas
de distribucién disefio definitivo (a nivel

constructivo)
cantid;)deﬁrt]ilctl)ocrj]edsolr?exién Plano de detalle tipico.
(domiciligreg Uestos Urbano y|Nuevo y Prefactibilidad- Cuadro con detalle de
P Rural  |Existente  |Factibilidad cantidades y tipos de

publicos, comerciales,
industriales, otras)

conexiones




Tipo de

servidumbres.

ACTIVIDADES Sector intervencion Etapa Alcance Productos/Resultados Normas/Instrumentos Fuentes de Informacion
Disefio del sistema de |Urbano y|Nuevo y Prefactibilidad- I?Iano de |nsta.IaC|on.(,1eI
. [ - L sistema de desinfeccion.
Desinfeccion final Rural  |Existente  |Factibilidad . .
Memoria de célculo
Entre estas obras pueden
Obras Urbano y|Nuevo y o encontrarse cerca .p.erm?t?tral de Planqs_de conjunto y
. - Factibilidad la planta de potabilizacion de  |especificos de las obras
complementarias Rural Existente .
agua, de los tanques de complementarias.
almacenamiento, entre otras.
Estimacion de costos - S ,
de adquisicion de terrenos y Urbano y|Nuevo y Prefactibilidad- | Determinacion del &rea del Estimaci6n de costos y planos
Rural  |Existente  |Factibilidad terreno y valoracion catastral

Identificar posibles dafios y
pérdidas ante la
ocurrencia del desastre

Urbano y|
Rural

Nuevo y
Existente

Prefactibilidad-
Factibilidad

Matriz 4 Analisis de
vulnerabilidad en sistemas
de agua potable de la Guia
Técnica para la reduccion de
la Vulnerabilidad de los
Sistemas de Abastecimiento
de Agua Potable y de
Alcantarillado Sanitario
(NT-GRV-V.2-INAA-10)




Tipo de

ACTIVIDADES Sector intervencion Etapa Alcance Productos/Resultados Normas/Instrumentos Fuentes de Informacién
El valor del dafio por el costo de
reconstruccion deberd ser L
- . Estimacion del costo de la
determinado a partir de los o
P reconstruccion y/o
resultados del anélisis de IR
o . rehabilitacion, costo
vulnerabilidad. Posteriormente, . .
determine el grado de afectacion|-oc occonomico por el
- P nee g abastecimiento temporal con Resultado de la Matriz 4
Cuantificar (en términos de servicio (tiempo de . . - s -
. N — . . , medios alternativos, pérdida Analisis de vulnerabilidad
monetarios) el dafioy las  |Urbano y|Nuevo y Prefactibilidad- |interrupcion y volimenes L . P -
. ; . s . de beneficio socioeconémico en sistemas de agua potable
pérdidas potenciales por el [Rural  |Existente  |Factibilidad dejados de entregar) y valore el I
~ S - . |por la reduccion del consumo de la NT-GRV-V.2-INAA-
evento de desastre dafio por afectacion del servicio L
durante la afectacion del 10
costeando las formas ] A
. sistema e incremento en gastos
alternativas para complementar -
de salud vinculado a
el consumo y valorando el . .
. . L morbilidades de origen
beneficio socioeconémico hidrico
perdido por dicha reduccion del '
consumo de agua.
Delegado del Comité
. Municipal de Prevencion
A partir del resultado de la o p o
matriz 4 INAA proponer Mitigacion y Atencion a
Identificar medidas de - prop Matriz 5. Medidas de Desastres (COMUPRED,
L - - alternativas de medidas de RRD S . N
reduccion de riesgo a Urbano y|Nuevo y Prefactibilidad- - - mitigacion de riesgos y institucion contratante,
- . s con diferentes niveles de . L
desastre y adaptacion al Rural  |Existente  |Factibilidad T - adaptacion al CC de la NT- |Planes Municipales de
2 eficiencia, y por tanto diferentes - .
cambio climético - GRV-V.2-INAA-10 Riesgo existentes, personal
costos y beneficios (valor . .
LN asignado por delegaciones
esperado del dafio evitado). IR )
institucionales relacionados
a vulnerabilidad.
Guia Técnica para la
Pre-disefio/Disefio de las - reduccion de la
Medidas de Reduccién de |2 2ano yjNuevoy - |Prefactibilidad Vulnerabilidad de los INAA
Rural Existente Factibilidad

Riesgo a Desastres (MRRD)

Sistemas de Abastecimiento
de Agua Potable y de
Alcantarillado Sanitario




Tipo de

mantenerlas

Valoraciéon ambiental

ACTIVIDADES Sector intervencion Etapa Alcance Productos/Resultados Normas/Instrumentos Fuentes de Informacion
(NT-GRV-V.2-INAA-10)
Guia Técnica para la
Cuantificar el costo de las ((/agluncecrft: I?c?alg de los
MRRD y estimar los Urbano y|Nuevo y Prefactibilidad- . .
. - Sistemas de Abastecimiento [INAA
gastos de operarlas y Rural  |Existente Factibilidad

de Agua Potable y de
Alcantarillado Sanitario
(NT-GRV-V.2-INAA-10)

costos.

seqdn reaulacién ambiental Urbano y|Nuevo y Prefactibilidad-
°gun reg Rural  [Existente  |Factibilidad
vigente.

Conflictos por el uso |Urbano y|Nuevo y Prefactibilidad-
del recurso agua. Rural  |Existente  |Factibilidad
afecta!ic:)er:etslf:l:jmbien te con Urbano y|Nuevo y Prefactibilidad-

Rural  |Existente Factibilidad
proyecto.
miti alcijg:tlfle(;?irrrr:;i?éiagede Urbano y|Nuevo y Prefactibilidad-
g y Rural Existente Factibilidad




ACTIVIDADES

Identificar y valorar los
beneficios
socioeconémicos

Sector

Urbano
y Rural

Tipo de
intervencion

Urbano y
Rural

Etapa

Prefactibilidad-
Factibilidad

Alcance

Los beneficios
socioeconémicos se refieren
a los menores costos por
consumo de agua potable y
la valoracién econémica del
incremento del consumo.

Productos/Resultados

El producto esperado de toda
esta seccion es una
recomendacion de la
alternativa de proyecto y del
conjunto de medidas de RRD
y ACC que se recomienda
estudiar a nivel de
factibilidad o que se
recomienda ejecutar, segin
sea el caso del nivel del
estudio gue se contrate.

Normas /
Instrumentos

Fuentes de Informacion

DGIP. Metodologia General de
Preinversion para Proyectos de
Inversion Pablica,
Metodologia de Preinversion
para Proyectos de Agua y
Saneamiento.

INAA. Guia para el cdlculoy
fijacion de tarifas de agua
potable y alcantarillado
sanitario de pequefios sistemas
del &mbito urbano y rural.

Estimar tarifa

Urbano
y Rural

Urbano y
Rural

Prefactibilidad-
Factibilidad

Se recomienda estimar la
tarifa minima que haga
sostenible el sistema en
términos operativos. Es
decir, aquella tarifa que
cubra los costos de
produccion y los gastos de
mantenimiento.

Determinar rentabilidad
socioeconémica

Urbano
y Rural

Urbano y
Rural

Prefactibilidad-
Factibilidad

Estimar el valor actual neto,
la tasa interna de retorno, y
relacion beneficio costo.
Esto para el proyecto sin
medidas de RRD y ACC.

Determinar déficit
financiero operativo

Urbano
y Rural

Urbano y
Rural

Prefactibilidad-
Factibilidad

A partir del flujo operativo
del proyecto (ingresos
tarifarios menos costos de
produccién y gastos de
mantenimiento) determinar
el déficit financiero anual.

Evaluar las medidas de
RRDy ACC

Urbano
y Rural

Urbano y
Rural

Prefactibilidad-
Factibilidad

Sobre la base de los costos
evitados por las medidas de
RRD y ACC, y de sus costos
de inversion y gastos de
mantenimiento, determinar el




conjunto de medidas
econémicamente
convenientes.

Elaborar el flujo de
proyecto ajustado

Esto consiste en incorporar
los beneficios de las medidas
de RRDy ACC
seleccionadas, y sus
correspondientes costos de
inversion y gastos de
mantenimiento, en el flujo
del proyecto.

Realizar andlisis de
sensibilidad y escenarios

Urbano
y Rural

Urbano y
Rural

Prefactibilidad-
Factibilidad

Tanto analisis univariable,
multivariable y critico
(variables que hacen el valor
actual neto cero). Entre las
variables deben incluirse
aquellas vinculadas con la
RRD y ACC.

Recomendar acciones de
gestion y sostenibilidad del
sistema

Urbano
y Rural

Urbano y
Rural

Prefactibilidad-
Factibilidad

Las recomendaciones
consisten en acciones que
permitan que el sistema sea
sostenible, tales como,
aquellas dirigidas a maximar
los pagos de tarifas, o la
creacion de capacidades
técnicas en la comunidad
para el mantenimiento de
determinados componentes
del sistema; o planes de
mitigacion que incremente la
resiliencia.




Equipo técnico

Este trabajo es el resultado de una serie de sesiones de trabajo coordinadas por el Ingeniero
Réger Vega Rodriguez, Director de Preinversion de la DGIP, con la participacién de los
funcionarios abajo listados, motivados por disponer de una herramienta que contribuya en la
mejora de la calidad de los estudios de preinversion de proyectos de agua, incorporando
analisis de riesgo a desastre y adaptacion al cambio climatico.
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