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42. Direccion General de Servicios Aduaneros
42.1 Mision

Facilitar el comercio internacional garantizando la seguridad, control y agilidad en el trafico de las
mercancias, cumpliendo y haciendo cumplir la legislacion aduanera y conexa, coadyuvando en la politica
de fomento a la inversion, recaudando los tributos con eficacia, eficiencia y transparente gestion
administrativa.

42.2 Situacion del Sector
La Direccion General de Servicios Aduaneros (DGSA) en los Gltimos afios, ha realizado un proceso de
modernizacion, tratando de brindar a la poblacién usuaria un servicio agil y de calidad, adaptandose a los

cambios tecnoldgicos a nivel regional.

En este proceso de modernizacién aduanera, se han desarrollado una serie de mejoras entre las cuales se
tienen:

- Construccidn de oficina en puesto de control fronterizo EI Naranjo
- Construccion de oficina en puesto de control Leimus
- Construccion de oficina en puesto de control fronterizo Potosi

También se realizé un mejoramiento de equipos y sistemas tecnoldgicos, desarrollando e implementando
la Liquidacion de Tributos en Peso Centroamericano (PCA) y la Tasa en el SIDUNEA WORLD como
unidad de cuenta regional de conformidad con el Convenio sobre el Régimen Arancelario y Aduanero
Centroamericano.

Se esta cumpliendo como pais, con los planes acordados y homologados con los paises en cuanto al
proceso de desarrollo de ajustes al FAUCA, a la Base de Datos Regional de Transportistas (BDRT) y
Base de Datos de conductores (Desarrollo).

42.3 Prioridades estratégicas

e Desarrollar los proyectos de modernizacion de los pasos de frontera, puertos y aeropuertos
del pais.

e Continuar el proceso de modernizacion de la infraestructura fisica, tecnoldgica, de equipos y
medios de inspeccidn aduanera, en todas las delegaciones de aduana del pais.

e Fortalecer la gestion aduanera, aplicando estrategias que faciliten el comercio licito, el
control y la fiscalizacion efectiva.

e Proseguir con la incorporacion de herramientas tecnologicas y equipamiento para mejorar
los procesos aduaneros internos.

e Continuar en el equipamiento y modernizacion de los Pasos de Frontera, Puertos y
Aeropuertos para brindar un servicio mas agil y expedito a los usuarios.
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INDICADORES DE RESULTADO INSTITUCIONAL

FORMULA DE UNIDAD DE

INDICADOR CALCULG MEDIDA 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Recaudaciones totales a Millones de 19.947.4 21,488.1 22,136.0 24,056.0 26,020.0 27,868.0
percibirse Coérdobas

42.4 Acciones a Desarrollar por Programas Institucionales

PROGRAMA 001 : ACTIVIDADES CENTRALES DE APOYO

Este programa garantizara el accionar de los programas sustantivos de la institucion en su mision por
construir, desarrollar y organizar una entidad moderna que facilite y agilice las actividades del comercio
exterior, aplicando de forma correcta las leves v normas aduaneras.

PROGRAMA 012 : RECAUDACIONES ADUANERAS

Continuara realizando la facilitacion y el control de las mercancias que entran al pais, a través de la
correcta aplicacion de las tasas del SAC, la clasificacion, valoracion y origen de las mercancias. Asi
mismo continuara con el control del transito aduanero, la aplicacidn del sistema aleatorio y la aplicacién
del CAUCA vy RECAUCA IV.

FORMULADE  UNIDAD DE

INDICADOR CALCULO MEDIDA 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Indicadores de Producto (Seguimiento)

Declaraciones aduaneras Declaracion 446,210.0 446,210.0 488,115.0 533,955.0 584,100.0 636,669.0
procesadas
Declaraciones Declaracion 46,178.0 46,178.0 48,958.0 51,905.0 55,030.0 58,332.0
Complementarias procesadas

P Medios de
Control al Transito Aduanero 285,895.0 285,895.0 296,154.0 306,781.0 317,790.0 330,502.0

transporte

Infracciones Administrativas Infraccion 26,759.0 26,759.0 28,754.0 30,898.0 33,2010 35,525.0

aplicadas

PROGRAMA 013 : APOYO A LAS RECAUDACIONES

Proseguira efectuando todos los procesos que contribuyan a fiscalizar las operaciones de comercio
exterior en aras de controlar y disminuir la defraudacion y contrabando en dichas operaciones.

SUBPROGRAMA 001 : FIZCALIZACION

En este nuevo periodo continuaré con la realizacion de auditorias empresariales; revisiones documentales
a las declaraciones aduaneras; emitiendo dictdmenes a través de los analisis fisico-quimicos y
merceoldaicos a las mercancias con dudas de clasificacién arancelaria.

FORMULADE  UNIDAD DE

INDICADOR CALCULO MEDIDA 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Ejecucion de Auditorias Auditoria 200.0 240.0 264.0 290.0 319.0 351.0
Empresariales
Auditorias documental a Auditorfa 37,106.0 40,817.0 44,899.0 49,389.0 54,328.0 59,761.0

Declaraciones

Marco Presupuestario de Mediano Plazo 2018 - 2021 503



Direccion General de Servicios Aduaneros
- - - - s e - ]

SUBPROGRAMA 002 : INSPECTORIA

Continuard dando seguimiento a denuncias e informaciones para su operatividad. Proseguira con la
ejecucion de operativos en todo el territorio nacional en coordinacion con otras entidades del Estado;
realizard actividades operativas como complemento de la Gestidn de Riesgo y revision operativa.

FORMULA DE  UNIDAD DE

INDICADOR CALCULO MEDIDA

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Operativos realizados para

o Operativo 48.0 50.0 51.0 56.0 61.0 67.0
detectar ilicitos

Indagaciones realizadas de
acuerdo a recepcion de Indagacion 50.0 55.0 61.0 67.0 73.0 80.0
denuncias e informaciones

Realizacion de Operativos

N Operativo 77.0 85.0 94.0 103.0 113.0 124.0
sobre Ruta Panamericana

Actividades operativas

] Operativo 560.0 650.0 968.0 1,065.0 1,171.0 1,288.0
realizadas

SUBPROGRAMA 003 : GESTION DE RIESGO

Se propone elaborar politicas de la gestion del riesgo institucional en coordinacion con las demas
unidades administrativas y otras instituciones del Estado, mediante estudios tributarios aduaneros sobre
sectores gue tienen mavor incidencia en el comercio de mercancias.

FORMULADE  UNIDAD DE

INDICADOR CALCULO MEDIDA 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Elaboracién de Informes de
Seguimiento del tiempo de Informe 12.0 12.0 12.0 12.0 12.0 12.0
despacho
Elaboracion de reportes de
riesgo generados para las areas Reporte 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0
relacionadas
Auditorias ejecutadas para
proponer modificaciones o Auditoria 20 20 2.0 2.0 2.0 2.0

nuevas medidas de estudios de
perfil de riesao

SUBPROGRAMA 004 : REVISION OPERATIVA

Proseguiréd ejecutando operativos en el territorio nacional, asi como control operativo sobre el transito
aduanero. Analizara y establecerd el cumplimiento de las normativas y leyes en los casos objeto de
procesos aduaneros, inspeccionara y verificara el cumplimiento de procedimiento y leyes aduaneras de
parte de la funcion publica, funcionarios aduaneros y deméas operadores de comercio en el ejercicio de sus
funciones. Dara seguimiento al registro y validacion en el sistema de control de transito nacional e
internacional.

FORMULADE  UNIDAD DE

INDICADOR CALCULO MEDIDA 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Declaraciones revisadas con Declaracion 400 420 440 480 53.0 59.0
presuncion de ilicito
Inspecciones realizadas Inspeccion 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
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PROYECCION DE EGRESOS POR PROGRAMA Y SUBPROGRAMA
(Miles de Cérdobas)

EJECUCION PROYECCION ASIGNACION PROYECCION PROYECCION PROYECCION

PROGRAMA / SUBPROGRAMA 2016 2017 2018 2019 2020 2021
ACTIVIDADES CENTRALES DE APOYO 354,750 553,680 609,914 372,565 391,379 401,401
RECAUDACIONES ADUANERAS 147,564 161,390 188,600 270,259 185,549 188,089
APOYO A LAS RECAUDACIONES 18,593 19,242 15,496 27,506 28,882 30,209

FIZCALIZACION 13,156 14,340 15,496 16,271 17,084 17,823

INSPECTORIA 1,852 - - 5,252 5,515 5,790

GESTION DE RIESGO 2,481 - - 3,056 3,209 3,369

REVISION OPERATIVA 1,104 4,902 - 2,927 3,074 3,227
TOTAL 520,907 734,312 814,010 670,330 605,810 619,699

PROYECCION POR PROGRAMA, TIPO Y GRUPO DE GASTO
(Miles de Cérdobas)

EJECUCION PROYECCION ASIGNACION PROYECCION PROYECCION PROYECCION

PROGRAMA / SUBPROGRAMA 2016 2017 2018 2019 2020 2021
ACTIVIDADES CENTRALES DE 354,750 553,680 609,914 372,565 391,379 401,401
APOYO

GASTO CORRIENTE 318,656 334,851 355,617 362,565 381,379 396,401

SERVICIOS PERSONALES 206,819 218,342 236,509 237,503 250,063 259,810
SERVICIOS NO PERSONALES 77,660 87,036 95,787 100,577 105,607 109,973
MATERIALES Y SUMINISTROS 33,406 28,712 22,495 23,618 24,799 25,685
TRANSFERENCIAS, SUBSIDIOS Y

DONACIONES CORRIENTES m 761 826 867 910 933

GASTO DE CAPITAL 36,094 218,829 254,297 10,000 10,000 5,000
RECAUDACIONES ADUANERAS 147,564 161,390 188,600 270,259 185,549 188,089

GASTO CORRIENTE 144,215 154,049 163,765 171,952 180,549 188,089

SERVICIOS PERSONALES 144,215 154,049 163,765 171,952 180,549 188,089

GASTO DE CAPITAL 3,349 7,341 24,835 98,307 5,000 -
APOYO A LAS RECAUDACIONES 18,593 19,242 15,496 27,506 28,882 30,209

GASTO CORRIENTE 18,593 19,242 15,496 27,506 28,882 30,209

SERVICIOS PERSONALES 18,593 19,242 15,496 27,506 28,882 30,209
FIZCALIZACION 13,156 14,340 15,496 16,271 17,084 17,823
GASTO CORRIENTE 13,156 14,340 15,496 16,271 17,084 17,823
SERVICIOS PERSONALES 13,156 14,340 15,496 16,271 17,084 17,823
INSPECTORIA 1,852 - - 5,252 5,515 5,790
GASTO CORRIENTE 1,852 - - 5,252 5,515 5,790
SERVICIOS PERSONALES 1,852 - - 5,252 5,515 5,790
GESTION DE RIESGO 2,481 - - 3,056 3,209 3,369
GASTO CORRIENTE 2,481 - - 3,056 3,209 3,369
SERVICIOS PERSONALES 2,481 - - 3,056 3,209 3,369
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PROYECCION POR PROGRAMA, TIPO Y GRUPO DE GASTO
(Miles de Cérdobas)

EJECUCION PROYECCION ASIGNACION PROYECCION PROYECCION PROYECCION

PROGRAMA / SUBPROGRAMA 2016 2017 2018 2019 2020 2021
REVISION OPERATIVA 1,104 4,902 - 2,927 3,074 3,227
GASTO CORRIENTE 1,104 4,902 - 2,927 3,074 3,227
SERVICIOS PERSONALES 1,104 4,902 - 2,927 3,074 3,227
TOTAL 520,907 734,312 814,010 670,330 605,810 619,699
GASTO CORRIENTE 481,464 508,142 534,878 562,023 590,810 614,699
SERVICIOS PERSONALES 369,627 391,633 415,770 436,961 459,494 478,108
SERVICIOS NO PERSONALES 77,660 87,036 95,787 100,577 105,607 109,973
MATERIALES Y SUMINISTROS 33,406 28,712 22,495 23,618 24,799 25,685

TRANSFERENCIAS, SUBSIDIOS Y

DONACIONES CORRIENTES i 761 826 867 910 933
GASTO DE CAPITAL 39,443 226,170 279,132 108,307 15,000 5,000

PROYECCION POR PROGRAMA Y FUENTE DE FINANCIAMIENTO

(Miles de Cérdobas)

EJECUCION PROYECCION ASIGNACION PROYECCION PROYECCION PROYECCION

PROGRAMA / FUENTE 2016 2017 2018 2019 2020 2021
ACTIVIDADES CENTRALES DE 354,750 553,680 609,914 372,565 391,379 401,401

APOYO

Rentas del Tesoro 221,525 412,007 462,056 220,050 231,052 242,605
Rentas con Destino Especifico 133,225 141,673 147,858 152,515 160,327 158,796
RECAUDACIONES ADUANERAS 147,564 161,390 188,600 270,259 185,549 188,089
Rentas del Tesoro 104,261 112,852 109,782 213,578 126,034 127,086
Rentas con Destino Especifico 43,303 48,538 78,818 56,681 59,515 61,003
APOYO A LAS RECAUDACIONES 18,593 19,242 15,496 27,506 28,882 30,209
Rentas del Tesoro 14,098 14,023 11,304 20,468 21,492 22,566
Rentas con Destino Especifico 4,495 5,219 4,192 7,038 7,390 7,643
FIZCALIZACION 13,156 14,340 15,496 16,271 17,084 17,823
Rentas del Tesoro 10,177 10,487 11,304 11,869 12,463 13,086
Rentas con Destino Especifico 2,979 3,853 4,192 4,402 4,621 4,737
INSPECTORIA 1,852 - - 5,252 5,515 5,790
Rentas del Tesoro 1,249 - - 3,777 3,966 4,164
Rentas con Destino Especifico 603 - - 1,475 1,549 1,626
GESTION DE RIESGO 2,481 - - 3,056 3,209 3,369
Rentas del Tesoro 1,866 - - 2,629 2,760 2,898
Rentas con Destino Especifico 615 - - 427 449 471
REVISION OPERATIVA 1,104 4,902 - 2,927 3,074 3,227
Rentas del Tesoro 806 3,536 - 2,193 2,303 2,418
Rentas con Destino Especifico 298 1,366 - 734 771 809
TOTAL 520,907 734,312 814,010 670,330 605,810 619,699
Rentas del Tesoro 339,884 538,882 583,142 454,096 378,578 392,257
Rentas con Destino Especifico 181,023 195,430 230,868 216,234 227,232 227,442
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PROYECTOS DE INVERSION POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO
(Miles de Cérdobas)

EJECUCION PROYECCION ASIGNACION PROYECCION PROYECCION PROYECCION
PROYECTO /FUENTE 2016 2017 2018 2019 2020 2021

MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA'Y
EQUIPAMIENTO DE ADMINISTRACION
DE ADUANA PE?AS BLANCAS

Rentas del Tesoro 2,150 - - - - -

MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA DE LA
ADMINISTRACION DE ADUANA EL
GUASAULE

Rentas del Tesoro 1,199 - - - - -

2,150 - - - - -

1,199 - - - - -

REEMPLAZO DE LAS OFICINAS DE

ADMINISTRACION DE ADUANA - 7,341 - - - -

Rentas con Destino Especifico - 7341 - - - R

MEJORAMIENTO DE OFICINAS
ADMINISTRATIVAS SUB DIRECCION
DE OPERACIONES, ESCUELA
ADUANERA Y NIVEL CENTRAL DGA

- - 15,144 - - -

Rentas con Destino Especifico - - 15,144 - - -

CONSTRUCCION DE OFICINAS
ADMINISTRATIVAS EN EL PUESTO DE
CONTROL FRONTERIZO EL NARANJO,
SAN JUAN DEL SUR, RIVAS.

- - 3,578 - - -

Rentas con Destino Especifico - - 3,578 - - -

CONSTRUCCION DE OFICINAS
ADMINISTRATIVAS EN EL PUESTO DE
CONTROL FRONTERIZO LEIMUS,
WASPAM, RACCN

- - 3,456 - - -

Rentas con Destino Especifico - - 3,456 - - -

CONSTRUCCION DE OFICINAS
ADMINISTRATIVAS EN EL PUESTO DE - - 2,657 - - -
CONTROL FRONTERIZO POTOSI

Rentas con Destino Especifico - - 2,657 - - -

TOTAL 3,349 7,341 24,835 - - -
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